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第３エリアの報告（真駒内・藻岩下地区） 

第３エリアでは、真駒内地区を中心に、マ

ンション内でできる支え合いの仕組みづく

りについて、生活支援体制整備事業の説明

を含めながらお話をさせていただきまし

た！ 

真駒内五輪団地の皆様 

生活支援体制整備事業って何？ボランティア活動の大切さって？…このような話に耳を傾けてくれ

る方々がいらっしゃること、心強く感じます。住民の皆様自ら地域で活動することで、より詳しいニ

ーズが把握出来たり、地域に密着した支援が可能となります。今後も生活のちょっとした困りごとに

対応できる方々を増やしていけるよう活動していきますので、ご協力よろしくお願いいたします！ 

生活支援体制整備事業では、地域の皆様と一緒に高齢者の生活課題について考え
、住み慣れた地域でこれからも自分らしく暮らし続けるために、支え合いの仕組
みづくりを進めています。 

  高齢者の方々のちょっとした「生活の困りごと」が日常生活に支障をきたしていることがありま

す。今までは自分で解決できていたことも、年齢を重ねることで解決が難しくなり、近隣住民や

企業等でサポートすることが増えてきています。札幌市では、高齢者のニーズ調査を進めるなか

で、介護保険サービスなどの公的サービスでは補うことが難しい「ちょっとした困りごと」が、

多岐にわたっていることを把握し、どのように改善していくのか、地域の住民や企業・団体など

多様な主体と連携しながら話合いを進めています。 

高齢者の生活支援ニーズ調査と把握 

札幌市でも高齢者の生活支援ニーズの集約が始まっています。 


